UNICUSH
Code of conduct
Varderingar

e Manskligt fokus

Varje individ ur unik och har bade féormagor och utmaningar. Framgang ligger i att fa anvénda
sina formagor och fa hjalp att hantera sadant som &r svart. Att se saker som de ar, kunna
prata om dem och gemensamt agera ar fundamentalt. Transparens och respekt.

e Inspirerande

Att dela det Unicus gor och astadkommer ar centralt. Kunskapsdelning gor att bagge parter
vaxer. Att bidra till ett 6ppet och inkluderande samhalle ar sjalvklart for oss.

e LoOsningsorienterad

Unicus soker l6sningar, for sina unika medarbetare i att starka deras formagor till att
balansera deras utmaningar och fér kunder i att hitta de l6sningar som utifran vara férmagar
ger basta mojliga kundvarde. Upplevelsen av Unicus skall vara flexibel och livsbejakande.

e Kvalitet
Unicus leverans skall i alla delar besta av kvalitet. Det géller fran foretaget till dess
medarbetare, gentemot kunder och i dialog med affarspartners. Kvalitet handlar om att
forsta motpartens malbild och minst na den.

Vem ar denna kod for och vad betyder den i praktiken?

Denna kod beskriver ataganden och principer som skall vara styrande i all Unicus verksamhet. Alla
medarbetare férvantas ha studerat koden sa att den féljer med och styr vart agerande i vardagen.
Sarskilda krav stélls pa alla som ar ledare i verksamheten att agera som férebilder.

Hamnar du nagon gang i tvivel om ett agerande eller hdndelse ari linje med koden sa anvander vi
forsiktighetsprincipen och antar att sa inte ar fallet. | enkla ordalag, ar det inte ett JA med stora
bokstaver sa ar det ett nej.

Unicus policies

Unicus har formulerat och faststalld 11 policies som tillsammans guidar oss till en hallbar och sund
affar.

e Medarbetare
Unicus vill vara en attraktiv arbetsgivare for sin malgrupp genom att genomsyras av respekt
och transparens.

o Mangfald och inkludering ar sa sjalvklart for Unicus att det nastan inte behover
namnas. Invandningar kan resas mot att Unicus endast vander sig till personer med
en autistisk diagnos men ingen ar sin diagnos utan aven vi ar individer med olika
intressen, erfarenheter och viljor

o Vihar nolltolerans mot diskriminering, férféljelse och mobbing. Likabehandling av
alla medarbetare ar fundamentalt liksom att kon, konsoverskridande identitet eller
uttryck, etnisk tillhorighet, sexuell 1aggning, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning eller alder dr inget som paverkar var rekrytering, hur vi
behandlar varandra eller vara relationer till kunder, partners eller deras anstéllda.
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o Halsa och sdkerhet dr av hogst prioritet och en fraga som &r viktig att alla
medarbetare kdnner ansvar for. Viktigt att den som ser nagot som riskera hélsa och
sdkerhet delar detta med bade kollegor och ledare. Unicus medarbetare utser
gemensamt skyddsombud vilken blir en direkt kanal till ledningen i dessa fragor.

o Rattvisa anstallningsvillkor vilket bland annat innebar trygga avtalade anstallningar,
marknadsmassiga loner, avsattning till pension i linje med kollektivavtal och arbetstid
enligt landets lagar och praxis

o Respekt for manskliga rattigheter ar sjalvklart vilket inkluderar bade rattighet for
vara anstallda att organisera sig samt att vi tar avstand fran slaveri och barnarbete i
alla former.

e Anti korruption
Unicus varumarke skall i alla delar kopplas samman med respekt och transparens. S3
dven i alla affarssammanhang. Vi har nolltolerans mot mutor och korruption och
darfor
= 3rvirestriktiva med att bade ge bort och ta emot gavor och formaner.
= anvander vi inte Unicus resurser i nagon form av politiskt sammanhang
= jobbar vi endast med affarspartner som ar etiska

e Intressekonflikt
o Som medarbetare i Unicus ar vi lojala mot Unicus. Intressekonflikter kan uppsta i
fragor som kan skapa férmaner for mig sjalv, en familjemedlem eller en van.
Konflikter kan dven uppsta om nagon agerar sig i verksamhet som konkurrerar med
Unicus.
o Forsiktighetsprincipen géller dven har. Ser du en risk for intressekonflikt tar du upp
det med din ndrmast chef och/eller VD som bistér dig i fragan.

e Dataskydd
Vi har stor respekt for den personliga data som vi far fortroende att hantera. Var
hantering foljer gdllande lagstiftning vilket innebar att data som vi inte langre
anvander inte behalls. Vi ar ocksa mana om att data endast hanteras av sa fa personer
som mojligt. Den som 6nskar kan fa sin data raderad efter kontakt med oss.
e Konkurrens
Unicus ar en aktor som vardesatter och arbetar for fri konkurrens och fullt
fungerande marknader.
Vi foljer de lagar som géller och agerar inte for att minska den fria konkurrensen.
En generell regel &r att vi inte avsldjar kdnslig eller konfidentiell information (om
Unicus eller om vara kunder) for ndgon som kan vara en konkurrent.
o | sammanhang dar vi umgas med branschkollegor gor vi det med forsiktighet.
o Respekt for andra marknadsaktorer ar sjalvklart for oss liksom att vi aldrig talar
nedsdttande om dem.

e Intellektuellt kapital

Unicus har under manga ar arbetat och byggt upp ett kunskapskapital som vi inte

avser dela annat dn pa ett satt som gynnar Unicus och Unicus affar. Centralt ar dven
att vi respekterar att samma galler for vara kunder och att vi i varje uppdrag tar reda
pa och foljer de regler som géller hos respektive kund. Jobbar vi med produkter eller
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tjanster dar andra har rattigheter respekterar vi dem fullt ut. Att skriva pa en NDA ar
en sjalvklar del av varje konsultuppdrag.

e Skydd av foretags tillgangar
o Unicus tillgangar ar Unicus och de ar till vart forfogande for att vi skall kunna utfora
vart jobb. Det ar vart och ens ansvar att ta hand om dessa som om de vore ens egna.
Skadas eller forsvinner egendomar ar det viktigt att det omgaende rapporteras till
narmaste chef for atgard. Unicus egendom far inte anvandas for annan verksamhet.

e Konfidentialitet
Information av alla slag ar idag en mycket viktig tillgang. Unicus transparens, till sina
medarbetare, kring kanslig data som kunder, affarer, uppdrag, ekonomi, processer
med mera kraver att alla medarbetare dr medvetna om att de far denna i fértroende.
Det ar inte mening att denna skall foras vidare till personer/foretag som kan anvanda
den mot Unicus.
Medarbetares ansvar for konfidentialitet regleras i anstallningsavtalet.
e Kommunikation
o Kommunikation ar en viktig del av Unicus verksamhet pa bade medarbetar- och
kundmarknad. Kommunikationens roll ar att skapa fortroende for hur Unicus agerar
som arbetsgivare, leverantor och partner i andra sammanhang. Unicus
kommunikation skall alltid var sann, folja vara varderingar och policies och
genomsyras av transparens och respekt.
e Rapportering
o Unicus uppmuntrar en intern kultur som baseras pa transparens och respekt. Att
Oppet och arligt ta upp saker som hander, framforallt avvikelser mot denna kod, och
att kunna goéra det utan bestraffning i ndgon form ar centralt. Narmast chef ar det
forsta steget men om drendet ar av sadan art kan du istéllet véanda dig till VD, Vd i
Holdingbolaget eller direkt till ndgon i bolagets styrelse. Finns dven majlighet att lyfta
saker anonymt via var visselblasarfunktion vilket primart gar till VD i Holdingbolaget.

e Impact

Unicus har till uppgift att skapa nytta fér kund och medarbetare. Denna nytta féljs
regelbundet upp pa olika satt. Nyttans kund sékras dels i en I6pande dialog men ocksa
med aterkommande anonyma undersokningar. Nyttan for medarbetare foljs upp
arligen genom en enkat. En enkat som jamférs med motsvarande enkét foérra aret
samt mot en baslinje dari allas svar fran sin tid fére Unicus ingar.

Unicus impact resultat publiceras varje ar under varen likt en arsredovisning.

Trovéardigheten i Unicus rapportering erhalls genom att Unicus anvander losningar
som anonymiserar all data.

o Miljo
o Seintranat

Spridning av denna code of conduct

Unicus code of conduct finns publicerad pa Unicus intranat och pa Unicus externa webb. |
introduktionsprogrammet for varje ny medarbetare ingar ett moment dar code of conduct skall
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studeras och darefter intyga att den kommer att féljas. Motsvarande aktivitet genomfors for redan
anstallda i och med att storre forandringar sker.

Varje medarbetare forvantas vara uppdateras pa vad som finns och sker i foretagets intranat.

| det fall férandringar sker i code of conduct kommer detta dven att lyftas upp och presenteras i
ledningens vanliga information som veckobrev, Teams eller bolagsmoten/konferenser.

| och med att bolaget har viaxt kommer héstens konferens (sept 22) sarskilt dgnas at code of conduct
i syfte att sdkerstalla att alla medarbetare ar uppdaterade i den ordning de skall vara.

Leverantorer

Unicus huvudsakliga verksamhet och kostnad ar relaterad till vara medarbetare. Det forekommer
dock ett antal leverantoérer. For de leverantorer vi arbetare med 6ver tid anvander vi samma process
som vi gor for vara anstallda for att se att de atar sig att f6lja var code of conduct. Leverantorer som
inte har en egen code of conduct som ar i paritet med eller strangare an Unicus kan inte vara
leverantér at Unicus.

Leverantér som onskar ager ratt att revidera Unicus arbete. Vid en revision kommer Unicus agera
utifran sina principer om transparens.

Kunder

Unicus arbetar primart med stora kunder vilka 6verlag har tydliga regler som vi och vara konsulter
foljer i varje enskilt fall. Huvudregeln ar att vi som konsulter agerar i enlighet med det som galler hos
kunden. Undantaget &r om en kund har regler som helt eller delvis uppfattas som mindre
langtgdende dn Unicus da galler Unicus regler. Ger detta en konflikt fér en medarbetare skall detta
anmalas till ndrmast chef eller kommuniceras via visselblasar funktionen.
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